PROTOCOLO SETORIA

SALOES DE BELEZA, BARBEARIAS E SERVICOS DE ESTETIC

TAQUARITINGA
DO NORTE




Considerando a reabertura dos servicos de saldes de
beleza, barbearias e clinicas de estética, além das
recomendacdes gerais, reunimos importantes
informacdes sobre os procedimentos minimos a
serem adotados na retomada das atividades, sem
prejuizo eventuais orientacdes suplementares que
venham a ser estabelecidas pelas autoridades
sanitarias, a fim de garantir aos profissionais,
gestores e clientes dos negodcios de beleza um
ambiente seguro para voltar a rotina dos cuidados
com a beleza e bem estar e evitar o contagio por
coronavirus.




PARA AS EMPRESAS*®

* PESSOAS JURIDICAS OU FiSICAS RESPONSAVEIS PELO ESTABELECIMENTO
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@Para as empresas

>

Observar os decretos estaduais e municipais quanto a capacidade operacional e
horario de funcionamento para que o trafego de clientes e profissionais nao gere
aglomeracoes;

Garantir o distanciamento minimo de 1,5 metros entre cada bancada de
atendimento e entre o cliente e o balcao, de modo a manter o distanciamento
minimo dos profissionais da recepcao;

Atender apenas clientes com hora marcada para evitar filas e esperas, deixando um
intervalo suficiente para desinfeccao dos locais e materiais utilizados, entre um
atendimento e outro ;

Se possivel, organizar escala de trabalho, para evitar aglomeracoes, devendo os
atendimentos simultaneos serem evitados, mas se necessario devem ser realizados
respeitando a distancia minima entre profissionais;

Fornecer mascaras faciais, mesmo que artesanais, para todos os trabalhadorg
colaboradores, conforme decreto estadual n° 48.969.



8= Para as empresas

>

Disponibilizar viseiras de protecao (faceshields) e luvas para os profissionais cuj
trabalho demanda proximidade e contato fisico com o cliente;

Providenciar termometro para verificar a temperatura corporal dos profissionais e
realizar diariamente o acompanhamento da sintomatologia dos trabalhadores;

Apenas permitir a entrada no estabelecimento de pessoas utilizando mascara;
Orientar que os clientes, se possivel, nao levem acompanhantes ou animais de
estimacao;
Disponibilizar alcool 70% para limpeza das maos, em pontos estratégicos e de facil
acesso, para clientes e colaboradores;

Antes de iniciar as atividades diarias e entre atendimentos deve-se realizar a
limpeza e desinfeccao quimica, respeitando o tipo de material, nos locais dg
contato do cliente e colaboradores, a saber: bancadas, poltronas, cadeiras, macas
afins;



=/ Para as empresas

>

Aumentar a higienizacao e desinfeccao do chao, banheiros, instalacoes, areas e
superficies comuns, de puxadores, macanetas, interruptores, corrimoes e espelhos
utilizando solucao adequada;

Manter frequente higienizacao e desinfeccao de bancadas, equipamentos, utensilios
e acessorios utilizados em cada atendimento, bem como qualquer outra superficie
de contato como cadeiras e lavatorios;

O material de manicura cortante e as tesouras de corte deve ser autoclavado;

Se a descontaminacao do material nao for possivel, devera optar-se por solucoes
descartaveis;

Nao deve haver toalhas ou capas de corte compartilhadas entre clientes;

Em caso de venda de mercadorias nesses estabelecimentos, nao devera haver a
possibilidade de testar ou provar produtos no local;

Dispor de comunicados que instruam os clientes e colaboradores sobre as nor
protecao que estao em vigéncia no ambiente;



@Para as empresas

>

Dar preferéncia a ventilacao natural, com portas e janelas abertas e sempre que
possivel, optar por deixar portas internas abertas entre setores para ajudar na
circulacao e evitar o toque manual em puxadores e macanetas;

Se fizer uso de ventilacao artificial, como o uso de ar condicionado, investir na
limpeza frequente dos filtros;

Retirar tapetes, objetos de decoracao e itens faceis de tocar (revistas, tablets,
catalogos), mantendo uma decoracao mais minimalista para facilitar o processo de
higienizacao e evitar contatos desnecessarios;

Distribuir lixeiras dentro das normas da vigilancia sanitaria local em todos os setores
para evitar o transporte do lixo possivelmente contaminado pelo estabelecimento;

Remover o lixo diariamente ou tantas vezes quantas forem necessarias durante o
dia, devendo ser armazenado e ensacado em recipientes apropriados com tampa;

O profissional responsavel pela limpeza e pelo recolhimento do lixo deve
paramentado com luvas e mascara reutilizavel, no minimo.



PARA OS COLABORADORES
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Para os colaboradore

Os profissionais de beleza precisam estar cientes de sua responsabilidade e
minimizar a disseminacao do coronavirus durante o atendimento, respeitando os
protocolos recebidos e utilizando equipamento de protecao individual.

Lavar as maos sempre que possivel e entre um atendimento e outro; devendo portar
alcool em gel proprio;

Usar mascara reutilizavel e para procedimentos mais detalhados como maquiagem,
barba, depilacao e estética, que exigem um contato mais proximo com o cliente,
utilizar a combinacao de mascara reutilizavel e faceshield;

A mascara faceshield deve ser higienizada a cada troca de cliente seguindo a
orientacao do fabricante;

As vestimentas/fardas devem ser desinfetadas diariamente, e deve-se optar por
manter cabelos presos e unhas cortadas, sem utilizacao de adornos para evi
contaminacao; além de uso de uso de jaleco de TNT descartavel: a ser trocag
cada cliente quando o servico realizado necessite contato fisico;



‘Para 0s colaboradore

» Sempre que possivel, os profissionais devem evitar que a roupa e o calcado usados
no caminho casa/trabalho/casa sejam os mesmos usados durante o atendimento;

» Manter bancadas o mais livre possivel, deixando sobre elas apenas instrumentos e
produtos usados durante o atendimento;

» O uso de luvas nao deve, em hipdtese alguma, substituir a lavagem frequente das
maos;
» Evitar o compartilhamento de itens pessoais, como maquiagem, vasilhas, talheres e
celular;

» Higienizar frequentemente o celular e evitar ao maximo o seu uso durante a
permanéncia no estabelecimento;

» Ter atencao quanto ao uso de produtos que produzam aerossois, COmMO: Spra
secante/fixador, finalizadores com pulverizador e afins. Fazer aplicacao
cautela, de forma localizada evitando a dispersao de particulas.



‘Para 0s colaboradore

» Ter atencao durante o uso do secador de cabelo, posicionando o bico no sentido raiz
em direcao as pontas. Desta forma, diminuimos o direcionamento do vento sempre
de baixo para cima mitigando a possivel propagacao de particulas;

» Revisar os processos de esterilizacao, principalmente durante a lavagem de
materiais de acordo com orientacoes da vigilancia sanitaria.

» Higienizar todo o equipamento e utensilios utilizados no atendimento ao cliente,
limpando e desinfetando também as superficies de contato, como cadeiras,
bancadas, macas, utilizando preferencialmente material descartavel;

Utilizar corretamente os equipamentos de seguranca fornecidos pela empresa;

Informar para a empresa em caso de suspeita ou contaminacao pelo virus e
permanecer em isolamento;



PARA OS CLIENTES

TAQUARITINGA



29 Para os clientes

» Respeitar as normas de protecao vigentes no estabelecimento;

» Permanecer em isolamento em caso de suspeita ou confirmacao de contaminacao
pelo virus;

Utilizar mascara ao adentrar os estabelecimentos;
Realizar higienizacao das maos e sapatos ao adentrar os estabelecimentos;

Higienizar frequentemente o celular e evitar ao maximo a sua utilizacao durante a
permanéncia no estabelecimento;

» Se atentar para o distanciamento necessario dentro dos estabelecimentos.
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